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Datenschutzerklärung VTT-App
12. Nov. 2026

Verantwortlich für die Datenverarbeitung in der VTT-App ist vistera GmbH, Trift 1, 29646
Bispingen.

1. Verantwortlicher und Kontakt
• Verantwortlicher: vistera GmbH, Trift 1, 29646 Bispingen
• Kontakt für Datenschutzfragen: datenschutz@vistera.de, +49 5194 970766-0

2. Zweck und Nutzerkreis der App
Die VTT-App ist die Zeiterfassung für Mitarbeitende von vistera GmbH. Sie richtet sich nicht an Kundinnen,
Kunden oder die Öffentlichkeit.

Die Anmeldung erfolgt mit dem Microsoft-365-Konto der Firma. Die App überträgt Buchungen an den
Server der Firma und zeigt sie dort an, wo die bestehende Zeiterfassung (Webseite) sie ebenfalls darstellt.

3. Welche Daten verarbeitet werden
Die App verarbeitet nur Daten, die für die Zeiterfassung und die genannten Funktionen nötig sind.

Datenart Inhalt Wofür

Kontodaten Name, E-Mail-Adresse, Mitarbeiter-ID, Mandant,
Berechtigungen

Anmeldung, Zuordnung zur
Person

Arbeitszeiten Beginn und Ende, Pausen, Projekt und Teilprojekt,
Tätigkeitsbeschreibung, Büro oder extern,
nachträgliche Korrekturen

Zeiterfassung, Auswertung,
Abrechnung

Anwesenheit Status (Büro, extern, Pause, Urlaub, Krank, nicht
eingestempelt), aktuelles Projekt

Anzeige für Kolleginnen und
Kollegen

Notizen und
Nachrichten

Texte zu Projekten, Erwähnungen, Mitteilungen der
Verwaltung

Zusammenarbeit, Information

Alleinarbeit Arbeitsort, Name und Telefonnummer der
Ansprechperson, Zeitpunkte der Bestätigungen,
Alarmstatus, wer einen Alarm übernommen hat

Schutz bei Alleinarbeit

Gerätedaten Push-Token, Gerätename, App-Version Zustellung von Mitteilungen

Zwischenspeicher auf
dem Gerät

Buchungen, Projekte, Favoriten, noch nicht
übertragene Buchungen

Betrieb ohne Internetverbindung

Standortdaten (GPS) werden nicht erfasst.
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4. Zwecke und Rechtsgrundlagen

Zweck Rechtsgrundlage

Erfassung und Auswertung der Arbeitszeit,
Abrechnung, Urlaub und Überstunden

Durchführung des Beschäftigungsverhältnisses: Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO in Verbindung mit § 26 BDSG

Erfüllung gesetzlicher Aufzeichnungspflichten Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO

Anwesenheitsanzeige für Kolleginnen und Kollegen,
Notizen, Nachrichten

Berechtigtes Interesse an der Organisation der
Zusammenarbeit: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Alleinarbeit (Bestätigungen, Alarm, Benachrichtigung
von Kolleginnen und Kollegen)

Berechtigtes Interesse am Schutz von Leben und Gesundheit
der Beschäftigten: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO

Anmeldung und Sicherheit Art. 6 Abs. 1 lit. b und f DSGVO

5. Alleinarbeit: besondere Hinweise
Die Alleinarbeit ist eine freiwillige Schutzmaßnahme der Firma und unterstützt die Organisation, sie ersetzt
keinen Notruf. So werden Daten dabei verarbeitet:

1. Du gibst beim Start Arbeitsort, Name und Telefonnummer einer Ansprechperson an. Diese Angaben
werden für spätere Einsätze gespeichert und als Vorschlag angeboten.

2. Die App bittet dich in festen Abständen (Standard: alle 60 Minuten) um eine Bestätigung. Bleibt sie aus,
löst die App am Gerät einen Alarm aus.

3. Wird der Alarm nicht innerhalb einer Frist (Standard: 5 Minuten) quittiert, benachrichtigt der Server
Kolleginnen und Kollegen, die im Büro angemeldet sind, und die von der Verwaltung festgelegten
Personen. Sie sehen deinen Namen, den Arbeitsort, die Ansprechperson mit Telefonnummer sowie den
Zeitpunkt der letzten Bestätigung.

4. Meldet sich jemand zuständig, sehen die anderen Benachrichtigten, wer sich kümmert. Meldest du dich
danach, erhalten sie eine Entwarnung.

Die Funktion arbeitet nur zuverlässig, wenn das Gerät eingeschaltet ist, Mitteilungen erlaubt sind und eine
Datenverbindung besteht.

Bitte gib die Daten einer Ansprechperson nur an, wenn sie damit einverstanden ist. Die Firma informiert
betroffene Ansprechpersonen auf Anfrage über diese Verarbeitung.
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6. Empfänger und eingesetzte Dienste

Empfänger Welche Daten Wofür

Server der Firma vistera GmbH alle Daten aus Abschnitt 3 Betrieb der Zeiterfassung

Microsoft (Microsoft 365, Entra ID) Anmeldedaten, Token Anmeldung mit dem Firmenkonto

Apple (Apple Push Notification
Service)

Push-Token, Titel und Text der
Mitteilung

Zustellung von Erinnerungen, Alarmen
und Nachrichten auf das iPhone

Kolleginnen und Kollegen Anwesenheitsstatus, Notizen, bei
Alarm die Daten aus Abschnitt 5

Zusammenarbeit, Schutz bei
Alleinarbeit

Verwaltung nach Berechtigung Zeiten, Korrekturen,
Abwesenheiten

Auswertung und Abrechnung

Mit Dienstleistern, die in unserem Auftrag Daten verarbeiten, bestehen Auftragsverarbeitungsverträge
[prüfen]. Bei Apple und Microsoft kann eine Übermittlung in Drittländer stattfinden; die dafür
vorgesehenen Garantien (Angemessenheitsbeschluss oder Standardvertragsklauseln) sind [prüfen und
eintragen].

Eine Weitergabe zu Werbezwecken oder an Datenhändler findet nicht statt.

7. Speicherdauer und Löschung

Daten Speicherdauer

Arbeitszeiten und Korrekturen 10 Jahre

Alleinarbeit (Einsätze, Bestätigungen, Alarme) 1 Jahr

Nachrichten im Posteingang 1 Jahr

Push-Token und Gerätename bis zur Abmeldung in der App oder bis Apple den Token als
ungültig meldet

Zwischenspeicher auf dem Gerät bis zur Abmeldung in der App oder zur Deinstallation

Beim Abmelden in der App werden die auf dem Gerät gespeicherten Daten gelöscht, einschließlich nicht
übertragener Buchungen. Die App warnt davor, wenn noch Buchungen warten.
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8. Daten auf dem Gerät und Berechtigungen
Damit die App auch ohne Internet funktioniert, speichert sie Buchungen, Projekte und Favoriten auf dem
iPhone. Die Dateien sind durch den iOS-Dateischutz geschützt.

Berechtigung Wofür Wenn abgelehnt

Kamera Nur zum Scannen von QR-Codes mit
Projektnummern. Es werden keine Fotos oder
Videos gespeichert.

Projekt lässt sich von Hand
eingeben

Mitteilungen Erinnerungen und Alarme der Alleinarbeit,
Nachrichten der Verwaltung, Benachrichtigung
bei Alarm eines Kollegen

Keine Erinnerungen und Alarme,
Posteingang bleibt nutzbar

Hintergrundaktualisierung Übertragung noch nicht gesendeter Buchungen Übertragung beim nächsten
Öffnen der App

Live-Aktivitäten Countdown der Alleinarbeit auf dem
Sperrbildschirm

Anzeige nur in der App

Die App greift nicht auf Kontakte, Fotos, Mikrofon oder Standort zu.

9. Kein Standort, kein Tracking, keine Werbung
Die App erfasst keinen Standort, verwendet keine Werbekennungen und enthält keine Werbe-, Analyse-
oder Tracking-Dienste. Der einzige eingebundene Fremdbaustein ist die Anmeldebibliothek von Microsoft
(MSAL) für die Anmeldung mit dem Firmenkonto. Der Arbeitsort bei der Alleinarbeit ist eine Texteingabe
von dir.

10. Deine Rechte
Du hast gegenüber dem Verantwortlichen das Recht auf:

• Auskunft über deine Daten (Art. 15 DSGVO)
• Berichtigung falscher Daten (Art. 16 DSGVO)
• Löschung (Art. 17 DSGVO), soweit keine Aufbewahrungspflicht entgegensteht
• Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
• Übertragbarkeit der Daten (Art. 20 DSGVO)
• Widerspruch gegen Verarbeitungen auf Grundlage berechtigter Interessen (Art. 21 DSGVO)

Wende dich dafür an die Kontaktadresse in Abschnitt 1. Du kannst dich außerdem bei der zuständigen
Datenschutz-Aufsichtsbehörde beschweren: https://www.lfd.niedersachsen.de/startseite/

11. Änderungen dieser Erklärung
Stand: 12.11.2026. Ändern sich die Funktionen der App oder die Verarbeitung von Daten, passt die Firma
diese Erklärung an und weist in der App oder im Intranet auf Änderungen hin.


